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1 Introducéo

Neste Anexo sao apresentadas as diretrizes e orientacdes para a elaboracdo de um Programa
de Responsabilidade Ambiental pelas concessionarias, que devera ser apresentado e aprovado
pelo DETRO-RJ em até 180 (cento e oitenta) dias a contar da data de assinatura do contrato,
como condi¢do para autorizacdo de inicio da prestacéo dos servicos.

O Programa devera conter o planejamento e a programacao do desenvolvimento de um conjunto
de medidas a serem implementadas pela concessionéria, a curto e médio prazo, visando
identificar e eliminar, ou pelo menos minimizar, impactos ambientais decorrentes da prestacéo
dos servicos de transporte coletivo urbano, incluindo:

I.  Plano de Gestdo Ambiental, com identificacdo e proposta de medidas para mitigagéo de
impactos ambientais decorrentes da prestagcéo dos servicos de transporte coletivo; e

[I.  Estudo de alternativas a substituicdo da frota a diesel por combustiveis menos poluentes
e de fontes de energia renovaveis.
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2 Plano de Gestao Ambiental (PGA)

A prestacao do servigo de transporte coletivo por 6nibus produz impactos ambientais ho meio
fisico (solo, ar e &gua), no meio bidtico (fauna e flora) e no meio antrépico (sociedade), que
devem ser prevenidos, mitigados ou compensados, por meio de um conjunto de medidas que
devera ser apresentado pelas concessionarias.

Na elaboracdo do PGA deverdo ser consideradas, por um lado, as atividades potencialmente
impactantes da prestacdo do servigo, e, por outro, 0S componentes ambientais passiveis de
serem afetados, isto é, apesar das fun¢des envolvidas na operagéo do transporte coletivo por
Onibus seguirem basicamente um mesmo padréo, aspectos como a localizacao e as instalacdes
da garagem, as condicdes ambientais das regibes atendidas pelas linhas operadas, a
caracteristica da frota, entre outros, podem exigir diferentes tipos e graus de intervengéo por
parte das empresas operadoras. Apenas uma abordagem abrangente da insercdo do
empreendimento (operacdo do transporte coletivo) no ambiente em que estiver inserido
possibilitard a formulacdo de uma visdo estratégica e, posteriormente, de um conjunto de
medidas (programas) que priorizem o ataque as fontes dos problemas (impactos indutores), sem,
entretanto, descuidar das ac¢des corretivas e/ou compensatorias.

As concessionarias, apos avaliacdo ambiental das condigbes em que prestam o servico,
considerando a cobertura da rede de linhas delegada, a localizacdo das suas garagens e
terminais, deverdo identificar os impactos incidentes sobre cada componente ambiental
potencialmente a ser afetado, avaliar os atributos individuais de cada impacto (vetor, intensidade,
abrangéncia geograéfica, reversibilidade e temporalidade) e propor medidas para trata-los de
forma integrada.

2.1 Identificag&o das atividades impactantes

As atividades impactantes associadas ao transporte coletivo por énibus podem ser divididas em
dois grupos:

I.  Atividades relacionadas com a operagéo dos servicos; e
II.  Atividades relacionadas com as ac¢fes de apoio.

As atividades relacionadas diretamente com a operacdo dos servicos sdo as que apresentam
maiores riscos para o0 meio ambiente, compreendendo:

a) Operacéo das linhas de 6nibus

A operacao das linhas de 0nibus, compreende a circulagéo e estacionamento dos 6nibus em
operagdo e fora de operacdo pelas vias publicas, terminais e garagens; inclui também a
movimentacao de passageiros nos pontos de paradas e terminais.
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Normalmente a atividade operacional implica em consumo de combustivel, pneus e lubrificantes,
emissdo de poluentes atmosféricos, geracao de residuos e efluentes e emissao de ruidos.
b)  Manutencéo, limpeza e conservacédo da frota

Essas atividades sdo normalmente realizadas na garagem das empresas, envolvendo:
manutencao preventiva e corretiva, abastecimento, troca e reposi¢cdo de 6leos, borracharia,
funilaria, pintura, elétrica, lavagem e limpeza interna dos veiculos.

No servico de transporte, essas sdo as atividades de maior e mais visivel impacto ambiental,
pois implicam, necessariamente em consumo de agua e energia, geracdo de residuos e efluentes
e emisséo de ruidos, que, mesmo ndo podendo ser eliminados completamente, devem ser
mitigados.

As atividades relacionadas com as atividades de apoio compreendem:
a)  Escritério

As atividades realizadas nos escritdrios e dependéncias administrativas das empresas implicam
consumo de papel, materiais de escritorio, consumo de agua e materiais de limpeza, que
resultam na geracgéao de residuos sélidos e efluentes liquidos domésticos.

b)  Planejamento e controle operacional

O planejamento e o controle operacional abrangem um conjunto de atividades de planejamento
do tréfego, alocacdo de veiculos e de pessoal, detalhamento de rotinas de operagéo,
fiscalizacdo, além de guarda, vigilancia patrimonial e servicos de assisténcia aos usuarios.

c) Areas de apoio ao pessoal

Como atividades de apoio ao pessoal podem ser consideradas as salas de descanso/espera,
sanitarios, vestiarios e refeitdrio, que consomem agua e energia e geram residuos e efluentes.

d) Almoxarifado

As atividades de almoxarifado incluem o armazenamento de diversos tipos de materiais
administrativos, materiais e pecas de reposi¢ao, entre outras, sendo que alguns desses devem
exigir cuidados especiais no que se refere ao seu potencial de impactos ambientais, como
combustiveis, 0leos, baterias e pneus.

2.2 Componentes ambientais

Com relacdo aos componentes do meio fisico, a operacao do transporte coletivo pode impactar
nos seguintes componentes:
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No solo, mais diretamente nas areas das garagens e dos terminais, mas também podendo
ocorrer nas vias publicas, devido a possibilidade de vazamento de efluentes liquidos
contaminantes derivados da operacao dos 6nibus.

Nos recursos hidricos superficiais e subterraneos, nas proximidades das instalacdes das
empresas e dos terminais, em caso de vazamentos acidentais de efluentes de lavagem de
veiculos, combustiveis, 6leos lubrificantes, tintas, solventes, ou outros produtos utilizados
na operacao das linhas e na manutencgéo da frota.

No ar, principalmente pelas emissdes veiculares nas areas de maior concentracdo de
6nibus, como garagens, terminais e corredores viarios com elevada frequéncia de viagens,
ou quando as atividades de manutencdo envolverem emissédo de contaminantes e/ou de
material particulado (oficinas, funilaria, pintura e lavagem).

Na avaliagdo dos impactos nos componentes do meio fisico deverdo ser avaliados 0s aspectos
relativos a qualidade ambiental, com identificagdo e a espacializagdo dos principais impactos
ambientais relacionados com as atividades da empresa:

Emissao de gases na atmosfera,

Emissdo de material particulado na atmosfera;
Emissao de ruidos de motores e maquinas;
Geracao de residuos solidos contaminados;
Geragdo de residuos solidos industriais;
Geracao de residuos sélidos domésticos;
Geracao de efluentes liquidos industriais; e

Geracao de efluentes liquidos domeésticos.

Dada a escala da prestacéo dos servi¢os de transporte coletivo e sua insercdo em um ambiente
altamente urbanizado, ndo devem ser esperados impactos preocupantes no meio biético, seja
na cobertura vegetal, seja na fauna.

Nos impactos no meio antrépico enquadram-se 0s aspectos relativos a qualidade de vida da
populacao (ar, ruido, paisagem, etc.).

2.3 Programas de gestao ambiental

A andlise das atividades potencialmente impactantes (fontes) e dos componentes ambientais
envolvidos permitird as Concessionarias identificarem os impactos que serao gerados e propor
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medidas (a¢bes) para enfrentar (eliminar, mitigar ou compensar) os riscos identificados; medidas
de natureza similar deverdo ser agrupadas em programas.

No seu Plano de Agdes, as concessionarias deverdo avaliar e escolher medidas que melhor se
ajustem a sua realidade, e apresenta-las na forma de Programas. Deverdo ser considerados,
pelo menos, os seguintes:

l. Programa de controle de emissdes atmosféricas

Um programa visando a reducéo das emissdes de gases e de material particulado na atmosfera
deverd abordar as atividades de: (i) operacdo dos servigcos nas vias publicas e terminais; (ii)
movimentacao de veiculos nas garagens, patios e oficinas; (iii) operacdo de motores e maquinas;
(iv) manutencéo, (v) funilaria e, (vi) pintura, podendo abranger as seguintes acoes:

= Adocdo de normas e especificagbes do Programa de Controle de Poluicdo do Ar por
Veiculos Automotores (PROCONVE);

= Implantacdo de programa interno de autofiscalizacdo da frota quanto a emissdo de
fumaca preta, nos termos da Portaria IBAMA n° 85/1996 e legislagéo correlata;

= Verificagdo periddica de vazamentos em tanques de combustiveis, principalmente se
houver odor;

» Realizagdo de servigos de pintura em areas com controle de exaustéo e filtros.

Il. Programa de reducgéo do consumo de energia e de agua:

Promocédo de medidas para redugdo do consumo de agua na limpeza e conservacao da
frota, com aproveitamento de agua de reuso;

= |Instalacdo de dispositivos de pressdo nos lavadores de veiculos para reducdo do
consumo de agua;

= Implantacdo de medidas de reducéo de consumo de agua nas atividades de conservacao
das garagens e demais instala¢des prediais (banheiros, refeitorio, jardins, calgadas, etc.);
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= Adocdo de boas praticas administrativas voltadas para uso racional e reducdo do
consumo de agua;

= Aplicacdo de programas de orientacdo aos empregados visando economia e redugao do
consumo de agua e de energia.

lll.  Programa de controle de ruidos

Para reduzir as emissdes de ruidos dos veiculos, motores e maquinas, deverdo ser monitoradas
as atividades de: (i) operacao dos 6nibus nas vias publicas e terminais; (i) movimentacao de
veiculos nas garagens, patios e oficinas; (iii) operacdo de motores e maquinas; e (iv) funilaria e
pintura, podendo incluir as seguintes agoes:

= Controle permanente sobre a emissao de ruidos dos motores dos veiculos mal regulados
ou com manutencao deficiente;

= Utilizacdo de procedimentos de manutencdo e controle da frota na garagem que
minimizem a emissao de ruidos e vibra¢cdes de maquinas e equipamentos que possam
ter impacto na vizinhanca.

IV. Programa de gestéo de efluentes domésticos e industriais

Emissbes tanto de efluentes industriais como domésticos deverdo ser minimizadas e
devidamente tratadas, tanto nas areas operacionais como nas administrativas, com a¢des como:

= Pavimentagdo da garagem, patio de estacionamento, oficinas e acessos;

= Implantacdo de sistema de drenagem com separac¢édo de 6leo no patio de estacionamento
de veiculos para captacdo de agua pluvial contaminada;

» Realizagdo de manutencao de veiculos e motores em locais com sistema de contencdo
de vazamentos de 6leos, lubrificantes e combustiveis;

= Tratamento de todo efluente liquido derivado das atividades de lavagem de pecas e
manutencéo (inclusive lavagem de méaos) com dispositivo separador de 6leos;

= |solamento da rede de coleta de 4gua pluvial nas areas de manutencéo, armazenamento
e manipulacdo de combustiveis, lubrificantes, produtos para funilaria e pintura e demais
produtos perigosos;

= Desassoreamento periddico dos sistemas de drenagem, de aguas pluviais e de efluentes
liguidos com Oleos e graxas e demais produtos perigosos;

= Construgdo de equipamentos basicos de contencdo de vazamentos em todas as
dependéncias onde houver atividades de manutencdo com manipulacdo de Oleos,
lubrificantes e graxas;

Goricna LOGIT S SINERGIA 8 de 13



Modelagem para a delegacéo dos Servigos de Transporte 5 DEPARTAMENTO DE TRANSPORTES RODOVIARIGS DO
Publico Intermunicipal Metropolitano e Nao Metropolitano de g
Wy ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DETRO/RJ

média e longa distancia no Estado do Rio de Janeiro -
RIO DE JANEIRO

= Pavimentacao e cobertura dos locais de armazenamento de 6leos usados;

= Acondicionamento e destinacdo de 6leo removido das trocas e de 6leo queimado para
refino;

= Licenciamento do posto de abastecimento;

= Acondicionamento de combustivel em local pavimentado e com protecdo para contengao
de vazamentos;

= Lancamento dos efluentes domésticos de banheiros, escritérios e refeitérios na rede de
tratamento de esgoto, livres de graxas e 6leos ou qualquer outro produto derivado de
atividades ndo domeésticas;

= Utilizacdo de produtos de limpeza e conservacdo que obedegcam as classificagcbes e
especificacbes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

V.  Programa de gestéo de residuos solidos

Com objetivo de eliminar ou ao menos reduzir o desperdicio de materiais e promover o descarte
sustentavel de residuos, os residuos sélidos domésticos, industriais e contaminados gerados
nas areas de escritorio, sanitarios, refeitorio, oficinas de manutencéo, abastecimento, troca de
Oleo, funilaria, pintura e lavagem deveréo ser coletados separadamente e tratados com medidas
como:

= Desenvolvimento de praticas de administracdo que respeitem a Politica Nacional de
Residuos Sélidos (Lei Federal n°® 12.305/2010), as normas técnicas da ABNT que tratam
da destinacédo de residuos sélidos e a Resolugdo CONAMA n° 416/2009;

= Implantacdo de procedimentos de coleta seletiva, com separag¢édo adequada dos residuos
(orgénico/Umido e inorgénico/seco) para que possam ter destino final diferenciado;

= Disposicao das embalagens de 6leos graxas e solventes recipientes de contencéo de
vazamentos;

= Separagdo das partes plasticas e de borracha removidas dos veiculos e sua destinagao
para reciclagem;

= Armazenamento de baterias sobre pallets, em local impermeabilizado e coberto;

= Destinacao das baterias inutilizadas para reciclagem em processadores licenciados pelo
orgado ambiental,

= Destinacdo de pecas substituidas que ndo sejam caracterizadas como metal reciclavel a
processadores de residuo Classe |, licenciados pelo 6rgdo ambiental;
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= Destinacdo das embalagens de éleo a processadores de residuo Classe |, licenciados
pelo érgado ambiental;

= Destinacdo de filtros de Oleo e ar, panos e estopas contaminados com Oleo a
processadores de residuo Classe I, licenciados pelo 6rgao ambiental;

= Destinacdo de residuos de tintas e materiais de pintura a processadores de residuo
Classe | licenciados pelo 6rgao ambiental;

= Separagédo de residuos metalicos ndo contaminados e sua destinagdo a reciclagem;

= Destinagdo de pneus e camaras inutilizados a processador licenciado;

= Implantacdo de sistema de controle de estoques no armazenamento de pecgas e produtos;
= Suspenséo de operacdes de incineracao de residuos solidos de qualquer espécie.

= Implantacdo de procedimentos de logistica reversa para adequada destinacdo de
residuos e rejeitos gerados na prestacdo dos servicos.

VI. Programa de gestdo de areas contaminadas

Para identificar, prevenir e mitigar possiveis alteracdes na qualidade dos solos e da agua
subterranea, decorrentes das mais diversas atividades, atuais ou passadas, realizadas nas areas
diretamente afetadas pela operacao dos servigos, com medidas como:

= Identificacdo de concentracdo de matérias que possam causar danos a saude humana
ou ao meio ambiente;

= Monitoramento permanente da qualidade das aguas subterraneas;

= Proposicdo de acdes pertinentes nas areas de garagem, terminais e outras instalacdes
associadas diretamente & prestagéo dos servi¢os de transporte coletivo que possibilitem
controle do risco a saude humana.

VIl. Programa de manejo arbéreo

Contribuir para a melhoria da paisagem urbana e da qualidade de vida da populacdo moradora
no entorno da garagem e das outras instalagdes associadas a prestacao dos servi¢os delegados,
por meio de manejo (corte, transplante, poda e plantio compensatorio) adequado da vegetagéo
com:

= Conservacgéao dos individuos arb6reos de maior significado ecoldgico situados em areas
de implantacdo, manutencdo ou expanséo das edifica¢cdes ou do sistema viério;
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= Recuperacdo dos individuos arbéreos afetados pela implantacdo ou expansdo das
garagens, terminais ou do sistema viario;
= Consolidacdo de novas areas verdes na regido.
VIIl. Programa de treinamento e formacéao profissional

= |Implementacdo de acdes permanentes de melhoria das condicbes de trabalho dos
operadores, principalmente considerando as condi¢cdes oferecidas para atendimento de
necessidades basicas (alimentacdo, acesso a sanitarios e outras) durante a operacgao;

= Verificagdo do cumprimento das normas do Ministério do Trabalho especificamente
guanto a protecao do trabalhador e do ambiente de trabalho;

= Desenvolvimento e implementacdo de programas permanentes de treinamento e
conscientizacdo dos empregados sobre educacdo ambiental, descarte adequado de
residuos, e outros;

» Realizagdo de treinamentos internos periédicos com os empregados para reducdo da
producao de residuos e consumo de energia e de agua;

= Garantia de utilizacdo de equipamentos de protecéo apropriados, principalmente para os
trabalhadores das areas de operagédo e manutencao, obrigando a sua utilizacéo, quando
for o caso.
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3 Atendimento da legislacdo ambiental

A legislacdo ambiental regula diversos setores por meio de leis e normas definidas a nivel
nacional, estadual e municipal, estabelecendo instrumentos para planejamento, gestdo e
fiscalizacdo, chegando a tipificar crimes ambientais e prever penalidades (multas) para pessoas
fisicas e juridicas.

A prestacdo dos servicos de transporte coletivo esta sujeita ao conjunto de normas ambientais
vélidas para o setor de transporte rodoviario e outras de carater geral. Como essas normas sao
periodicamente atualizadas, as concessionarias deverdo, na elabora¢éo do seu Plano de Gestédo
Ambiental, verificar as exigéncias em vigor aplicaveis as suas atividades, pelo menos para:

= Controle e reducao dos niveis de emissdes de gases, tanto para poluentes locais quanto
para gases de efeito estufal;

= Diretrizes para controle de emissées de ruidos?;

= Diretrizes para programas de inspe¢édo e manutencdo de veiculos automotores;
= Especificagfes para 6leo diesel de uso rodoviario;

= Procedimentos de inspec¢éao veicular;

= Plano de gestédo de residuos, incluindo procedimentos para coleta, armazenamento e
descarte (destinagdo adequada) de pneus inserviveis, Oleos lubrificantes e pilhas e
baterias inserviveis®.

Especial atencao devera ser dada as condicdes e localizacdo das garagens, cujas instalacbes
apresentam maiores riscos de contaminacao de solo e de agua. As garagens deverao atender a
legislacdo ambiental municipal e estadual e estar devidamente licenciadas pelos oOrgéos
competentes.

! Lei Estadual n2 9405/2021 autoriza o Poder Executivo a instituir, no Estado do Rio de Janeiro, o Programa de
Eliminacdo de Emissdes de Gases Poluentes nos Sistemas Intermunicipais e Municipais de Transporte Coletivo
de Passageiros.

2 Resolugdo CONAMA n2? 001/1990 prevé que “a emissdo de ruidos, em decorréncia de quaisquer atividades
industriais, comerciais, sociais ou recreativas, inclusive as de propaganda politica, obedecerd, no interesse da
saude, do sossego publico, aos padrdes, critérios e diretrizes estabelecidos nesta Resolugao”; Norma ABNT NBR
10151/1987 estabelece os niveis de ruido considerados em areas habitadas, visando o conforto da
comunidade.

3 LejEstadual n22.011/1992 disp&e sobre a obrigatoriedade da implantac3do de Programa de Redugdo de
Residuos; Lei Estadual n2 4.191/2003 estabelece os principios, procedimentos, normas e critérios referentes a
geracdo, acondicionamento, armazenamento, coleta, transporte, tratamento e destinagao final dos residuos
sélido; Resolugdes CONAMA n2 362/2005 e n? 450/2012dispoem sobre o recolhimento, coleta e destinagéo
final de dleo lubrificante usado ou contaminado; Norma ABNT NBR 10.004/2004 dispde sobre a classificagdo
dos residuos sdlidos quanto aos seus riscos potenciais ao meio ambiente e a satide publica estabelecendo
classes para enquadramento dos residuos.
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4 Estudo para mudanca da matriz energética

Como parte do Programa de Responsabilidade Ambiental, as concessionarias deverao
apresentar, dentro do prazo de 1 (um) ano a contar da assinatura do contrato, uma proposta de
realizacdo de estudos de alternativas energéticas para substituicao da frota de énibus a diesel
por outras fontes de energia renovaveis e menos poluentes (eletricidade, hidrogénio, GNV,
biodiesel e outros), ou para ado¢ao de tecnologias ou mesmo de combustivel féssil que reduzam
as emissfes. Os estudos deverdo incluir a realizacdo de testes de desempenho, andlise de
custos de implantacéo e de operacgéo e estimativa da reducéo das emissdes veiculares.

Além da avaliagdo das tecnologias veiculares, o estudo devera também avaliar a cadeia de
fornecimento e a infraestrutura de suporte de cada alternativa, como parte da analise de
viabilidade e de riscos de sua implementacao, além dos investimentos financeiros pertinentes a
alternativa escolhida.

4.1 Aquisicdo de 6nibus elétricos no primeiro ano da Concessao

Independentemente do estudo de mudanca da matriz energética a ser realizado pela
Concessionaria para todo o periodo da Concesséo, nos lotes indicados no Edital em que houver
condi¢bes técnicas e econdmicas para tal, a Concessionaria devera adquirir a quantidade
minima especificada de énibus elétricos dentro do prazo maximo de 1 (um) ano a contar da data
de assinatura do contrato.
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